
Rotarex QSE Policy

Quality, Health, Safety and Environmental protection are at the core of our 
day-to-day priorities.

We are fully committed to continuous improvement of our Quality
and responsiveness while ensuring responsible attitude toward 
Environmental, Social and Governance (ESG) considerations.

Rotarex operates in a context of continuous evolution with 
challenges and multiple stakeholders. Risks and opportunities 
are identi� ed, communicated, and dealt with in order to control 
our future.

INTRODUCTION

KEY PRINCIPLES

Environmental protection & Energy Resources preservation are key

Our objective is to manufacture products in a sustainable manner, while 
meeting the environmental challenges of tomorrow.

Rotarex proposes innovative solutions to operate as responsible 
industrial actor by reducing energy consumptions and our environmental 
footprint.

We are playing an active role in preserving the biodiversity, the 
climate by reducing our waste.

The objectives are adjusted and locally de� ned considering 
the speci� cities of each site.

Health, Safety and People’s respectare at the heart of our concerns

Every person intervening inside Rotarex must be in a safe and healthy work 
environment.

This involves eliminating hazards and reduring health and safety risks.

Balance and diversity in our teams are true richness, while considering speci� cities 
of each entity across the world.

Con� dence and mutual respect are the real cement of our organization who af� rms 
the determination to enforce respect.

We value well-being, promoting health and growth of our employees.

This consultation and participation of our employees and their representatives 
is essential for this.

Quality of our products & services has a signi� cant impact on Customer 
Centric Rotarex core value

It has consequences on Ef� ciency and Reliability. All Rotarex teams between 
supplier and end customer are encouraged to work in the same way to deliver 
parts on time.

We are committed to meet “Customer Satisfaction” and to exceed their 
expectations.

At the initiative of Rotarex’s teams, all the partners must adopt these dynamics.

Our skilled workforce ensures top responsiveness and quality for our customers.
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Inspired by a visionary leadership, The Rotarex Excellence Management System, developed, deployed 
and communicated inside the whole Group, collects our best practices and tools within a unique 
approach  to all our teams in their daily routines.

Based upon the Group’s values, the management system ensures the achievement of the standard 
performance expected by our customers worldwide and responds to the applicable standards 
and regulations coming from customers and local authorities.

This system is regularly audited internally and externally to check its implementation and to improve it. 
The permanent measure of effectiveness and performance nourishes and conveys our inspiration to 
continuous improvement.

Rotarex innovation’s core values are the driving force to challenge the traditional approach to business 
strategy by doing better than the competition, while being an active responsible player.

We want to embrace the future, driven by our limitless imagination.

IMPROVE, INSPIRE, 
INNOVATE, IMAGINE

TOWARD 2030

Number of Health & 
Safety accidents*

-25%

6

Frequency Health & 
Safety Rate 

-25%

6

* Compared 2023 data

-75%

90%

Number of Customer 
Quality incidents*

Responsiveness to 
quality incidents

-75%

9015%

-20%

Energy 
performance*

Renewable 
energy*

-20%



PRINCIPES CLÉS
La protection de l’environnement et la préservation des ressources 
énergétiques sont essentielles

Notre objectif est de fabriquer des produits de manière durable, tout en 
anticipant les dé� s environnementaux de demain.

Rotarex propose des solutions innovantes pour agir en tant qu’acteur 
industriel responsable, en réduisant sa consommation d’énergie et 
son empreinte environnementale.

Nous jouons un rôle actif dans la préservation de la biodiversité 
et du climat en réduisant nos déchets.

Les objectifs sont ajustés et dé� nis localement en tenant 
compte des spéci� cités de chaque site.

La santé, la sécurité et le respect des personnes sont au cœur
de nos préoccupations

Chaque personne intervenant au sein de Rotarex doit évoluer dans un 
environnement de travail sain et sûr.

Il s’agit d’éliminer les dangers et de réduire les risques pour la santé et la sécurité 
des travailleurs.

L’équilibre et la diversité au sein de nos équipes représentent une véritable richesse, 
considérant les spéci� cités culturelles de nos � liales à travers le monde.

La con� ance et le respect mutuel constituent le véritable ciment de notre 
organisation, af� rmant notre détermination à mettre en avant le respect.

Nous accordons de la valeur au bien-être, en favorisant la santé et l’évolution de 
nos employés.

La consultation et la participation de nos employés et de leurs représentants 
sont pour cela essentielles.

La qualité de nos produits et services a un impact signi� catif sur
la valeur fondamentale de Rotarex axée sur le client

Cela a des conséquences sur l’ef� cacité et la � abilité. Toutes les équipes de Rotarex 
entre les fournisseurs et les clients � naux, sont encouragées à travailler de la même 
manière pour livrer les pièces à temps.

Nous nous engageons à atteindre la « Satisfaction du client » et à dépasser leurs 
attentes.

À l’initiative des équipes de Rotarex, tous les partenaires doivent adopter cette 
dynamique.

Notre main-d’oeuvre quali� ée garantit une réactivité et une qualité exceptionnelles 
pour nos clients.

Politique QSE

La Qualité, la Santé, la Sécurité et la Protection de l’environnement sont 
au cœur de nos priorités. 

Nous sommes engagés pour une amélioration continue de notre 
perfomance qualité et de notre réactivité tout en assurant une attitude 
responsable envers les considérations environnementales, sociales 
et de gouvernance (ESG).

Rotarex évolue dans un contexte en constante évolution, avec 
des challenges et de nombreux acteurs. Les risques et les 
opportunités sont identi� és, communiqués et traités a� n de 
maîtriser notre avenir.

INTRODUCTION
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Inspiré par un leadership visionnaire, The Rotarex Excellence Management System, développé, 
déployé et communiqué au sein de l’ensemble du groupe, réunit nos meilleurs pratiques et outils 
avec une approche unique pour toutes nos équipes dans leurs tâches quotidiennes.

Basé sur les valeurs du groupe, le système de gestion garantit l’atteinte des performances standard 
attendues par nos clients dans le monde entier et répond aux normes et réglementations applicables 
émanant des clients et des autorités locales.

Ce système fait l’objet d’audits réguliers, à la fois internes et externes, pour véri� er sa mise en œuvre 
et l’améliorer. La mesure permanente de l’ef� cacité et de la performance nourrit et véhicule notre 
inspiration pour l’amélioration continue.

Les valeurs fondamentales d’innovation chez Rotarex sont la force motrice qui remet en question 
l’approche traditionnelle de la stratégie d’entreprise, en cherchant à se différencier de la concurrence, 
tout en étant un acteur responsable engagé.

AMÉLIORER, INSPIRER,
INNOVER, IMAGINER

VERS 2030
Nombre d’accidents 

liés à la santé et 
à la sécurité*

-25%

6

Taux de fréquence des 
incidents liés à la santé 

et à la sécurité

-25%

6

* Comparé aux données de 2023

-75%

90%

Nombre d’incidents 
de qualité client*

Réactivité aux 
incidents de qualité 

-75%

9015%

-20%

Performance 
énergétique*

Énergie 
renouvelable*

-20%



QSE Politik

Qualität, Gesundheit, Sicherheit und Umweltschutz stehen im Mittelpunkt 
unserer täglichen Prioritäten.

Wir sind voll und ganz verp� ichtet, die kontinuierliche Verbesserung 
unserer Qualität und unserer Reaktionsfähigkeit sicherzustellen 
und dabei eine verantwortungsbewusste Haltung gegenüber 
Umwelt-, Soziales- und Unternehmensführung- (ESG)
Gesichtspunkten zu wahren.

Rotarex agiert in einem Kontext ständiger Weiterentwicklung mit 
Herausforderungen und verschiedenen Interessengruppen. 
Risiken und Chancen werden identi� ziert, kommuniziert 
und behandelt, um unsere Zukunft zu kontrollieren.

EINFÜHRUNG

V 0.0 21/09/2023

GRUNDPRINZIPIEN
Der Umweltschutz und die Erhaltung der Energieressourcen 
sind entscheidend.

Unser Ziel ist es, Produkte auf nachhaltige Weise herzustellen, um den 
Umweltausforderungen von morgen gerecht zu werden.

Rotarex bietet innovative Lösungen an,um als verantwortungsbewuss-
ter Industrieakteur zu agieren, indem wirden Energieverbrauch und 
unseren ökologischen Fußabdruck reduzieren.

Wir spielen eine aktive Rolle bei der Erhaltung der Biodiversität 
und des Klimas durch die Reduzierung unserer Abfallproduktion.

Die Ziele werden angepasst und lokal unter Berücksichtigung 
der Besonderheiten jedes Standorts de� niert.

Gesundheit, Sicherheit und Respekt für die Menschen stehen 
im Mittelpunkt unserer Anliegen.

Jede Person, die bei Rotarex tätig ist, muss in einer sicheren und gesunden 
Arbeitsumgebung arbeiten.

Dies beinhaltet die Beseitigung von Gefahren und die Reduzierung von 
Gesundheits- und Sicherheitsrisiken.

Ausgeglichenheit und Vielfalt in unseren Teams sind wahre Bereicherungen, 
unter Berücksichtigung der Besonderheiten jeder Einheit weltweit.

Vertrauen und gegenseitiger Respekt sind der eigentliche Kitt unserer 
Organisation, der unsere Entschlossenheit zur Durchsetzung von Respekt 
bekräftigt.

Wir legen Wert auf das Wohlbe� nden und fördern die Gesundheit und das 
Wachstum unserer Mitarbeiter.

Diese Konsultation und Beteiligung unserer Mitarbeiter und ihrer Vertreter 
ist dafür unerlässlich.

Die Qualität unserer Produkte und Dienstleistungen hat einen signi� kanten 
Ein� uss auf den kundenorientierten Kernwert von Rotarex.

Dies hat Auswirkungen auf die Ef� zienz und Zuverlässigkeit. Alle Rotarex 
Teams zwischen Lieferanten und Endkunden werden ermutigt, auf die gleiche 
Weise zusammenzuarbeiten, um Teile pünktlich zu liefern.

Wir sind verp� ichtet, die «Kundenzufriedenheit» zu erreichenund ihre Erwar-
tungen zu übertreffen.

Auf Initiative der Rotarex-Teams müssen alle Partner diese Dynamik 
annehmen.

Unsere quali� zierte Belegschaft gewährleistet eine erstklassige Reak-
tionsfähigkeit und Qualität für unsere Kunden. V01 06/12/2024

Das Rotarex Excellence Management System, das von einer visionären Führung entwickelt, im-
plementiert und innerhalb der gesamten Gruppe kommuniziert wurde, fasst unsere besten Prak-
tiken und Werkzeuge in einem einzigartigen Ansatz für alle unsere Teams in ihrer täglichen Arbeit 
zusammen.

Basierend auf den Werten der Gruppe gewährleistet das Managementsystem die Erreichung der 
standardmäßigen Leistung, die von unseren Kunden weltweit erwartet wird, und entspricht den 
geltenden Normen und Vorschriften, die von Kunden und lokalen Behörden stammen. 

Dieses System wird regelmäßig intern und extern überprüft, um seine Umsetzung zu überwachen 
und zu verbessern. Die permanente Messung von Effektivität und Leistung nährt und vermittelt 
unsere Inspiration zur kontinuierlichen Verbesserung. 

Die Kernwerte der Innovation bei Rotarex sind die treibende Kraft, um die herkömmliche 
Herangehensweise an Geschäftsstrategien herauszufordern, indem wir besser als die Konkurrenz 
sein möchten und gleichzeitig ein aktiver, verantwortungsbewusster Akteur sind. 

Wir möchten die Zukunft umarmen, angetrieben von unserer grenzenlosen Vorstellungskraft.

VERBESSERN, INSPIRIEREN, 
INNOVIEREN, VORSTELLEN

RICHTUNG 2030

-25%

6

Häu� gkeitsrate für 
Gesundheit und Sicherheit

-25%

6

* Vergleich der Daten von 2023

-75%

90%

Anzahl der Vorfälle 
in Bezug auf die 

Kundenzufriedenheit*

Reaktionsfähigkeit bei 
Qualitätsvorfällen  

-75%

9015%

-20%
Energieef� zienz*

Erneuerbare 
Energie*

-20%

Anzahl der Gesundheits- 
und Sicherheitsunfälle*


